TY BOUL OUARN

La Caserne
29410 Plounéour Menez

Tél:0298627373

T( BOUL OUAR
&9 l’L accueil@tyboulouarn.com

Conditions générales de vente.

RESERVATIONS

Les prix figurant sur le devis établi par I'h6tel sont garantis jusqu’a la date de I'option. La réservation devient définitive a la date de
versement de I’'acompte. Cet acompte s’éléve a 30% du montant total TTC des prestations réservées. Toute confirmation écrite non
accompagnée du versement de cet acompte est réputée nulle.

TARIFS
Tous les tarifs s’entendent TTC, taxe de séjour en sus a régler sur place.
En période promotionnelle, aucune offre n’est cumulable.

COUVERTS

Le nombre de couverts doit étre confirmé au plus tard 72 heures avant 'arrivée des participants et sera retenu comme base de facturation
minimale. Toute annulation partielle ou totale qui interviendrait aprés ce délai entrainera la facturation de 100% du prix des repas et
forfaits commandés non consommés.

Les annulations partielles ou totales de couverts doivent étre signifiées par écrit a I’'hotel (courrier, mail, fax).

REGLEMENT DES PRESTATIONS

Paiement de I'acompte : I'acompte (30% du montant total de la prestation réservée) est versé a la réservation.

Paiement du solde : le réglement des prestations se fera deés réception de la facture. Les prestations non consommées faisant partie d’un
forfait ne donnent pas lieu a une réduction ou compensation.

Extras : tous les extras (téléphone, bar ...) doivent étre réglés sur place par chacun des participants avant leur départ. A défaut de
réglement de ces prestations par les participants, ces sommes seront directement facturées au client qui est solidairement responsable de
leur paiement.

ANNULATION
Toute annulation partielle ou totale fera I'objet d’un écrit (courrier, fax, mail).

Annulation a plus de 30 jours avant le début du séjour : 'acompte sera changé en avoir.

Annulation entre le 30°™ jour et le 21°™ jour avant le début du séjour : I'h6tel garde 'acompte.

Annulation entre le 20°™ jour et le Semejour avant le début du séjour : 50% du montant de la prestation devisée vous seront demandés.
Annulation entre le 7°™ jour et le 2°™ jour avant le début du séjour : 75% du montant de la prestation devisée vous seront demandés.
Annulation a moins de 2 jours avant le début du séjour ou non présentation : 100% du montant de la prestation devisée vous seront
demandés.

En cas d’interruption de séjour, le solde des prestations non consommeées ne sera pas remboursé.
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ANIMAL

Les animaux domestiques sont acceptés a I’hotel (avec supplément) a condition qu’ils soient tenus en laisse dans I'établissement et aux
alentours immédiats.

Toutefois, ’acces au restaurant ainsi qu’en salle de petit déjeuner leur est interdit.

CHAMBRES

Les chambres sont disponibles a partir de 12h00 le jour de I'arrivée et doivent étre libérées pour 9h le jour du départ. Un local a bagages
est a votre disposition en cas de besoin.

La liste des participants doit nous étre adressée au plus tard 15 jours avant le début de la manifestation.

FORFAITS
La journée d’étude comprend :
La location de salle, le café d’accueil, 2 pauses et le déjeuner (vin, eau et café compris).

Le forfait semi-résidentiel comprend :
L’hébergement, le petit déjeuner, le diner (vin, eau et café compris), la location de salle, 2 pauses. Possibilité de remplacer le diner par un
déjeuner.

Le forfait résidentiel comprend :
L’hébergement, le petit déjeuner, le déjeuner (vin, eau et café compris), le diner, (vin, eau et café compris), la location de salle et 2 pauses

ACCES AUX ESPACES DE DETENTE

L’acces a I'espace détente (Salle de Fitness et sauna) est gratuit pour les clients séjournant a I’hétel.

L’acces des enfants a la salle de fitness est autorisé, sous surveillance des parents.

L’accés au sauna est interdit aux enfants de moins de 16 ans et aux femmes enceintes.

L’acces a la salle de fitness est libre. L’acces au sauna se fera apres réservation a I'accueil (un délai de 30 minutes sera nécessaire a sa
préparation).



